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Vernetzte Offentlichkeiten — Sitzung 3

Grundlagen Il: Episoden, Praktiken und Strukturen

Fragen fur heute:

 Welche Beobachtungs- und Beschreibungsebene — Episoden, Praktiken,
Strukturen — ist die richtige fur welche Fragen?

e Wie wirken Strukturen und Handeln wechselseitig aufeinander ein?

 Kann man das alles auch nicht so soziologisch-abstrakt, sondern anschaulich
erklaren?

#vern0l13 —-18.4.2013
http://www.schmidtmitdete.de/lehrwiki/index.php/Vernoel3 03
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Symbolbild

What's happening?
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Soziologische Grundlagen

Strukturen
(Makro-Ebene) (z.B. soziale Normen;

Formen der sozialen
Vernetzte Offentlichkeit Stratifikation und daraus

resultierende Ressourcen)

Strukturen rahmen das A
Handeln; ero6ffnen
Optionen und schlieRen
andere aus

Das Handeln (re-)

Episode Handeln roduziert diese
(z.B. einen Tweet mit Foto Struktu?en' e< bestitiot
(Mikro-Ebene) vom Hérsaal verschicken) ' g

v oder wandelt sie
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Analyserahmen

Onlinebasierte Kommunikation lasst sich als Handeln verstehen, das von drei Formen

von Struktur gerahmt wird (die wiederum das Handeln (re-)produziert)

Regeln Relationen

Handeln

Ausfuhrlicher: Schmidt 2006; 2011 #verno13 5 von 20



Analysekategorien: Regeln (1/2)

Regeln sind Gberindividuell verfestigte
Erwartungen und Erwartungserwartungen

Regeln

» legen bestimmte Formen des Handelns nahe,
weil sie diese mit (positiven oder negativen)
Sanktionen koppeln

Handeln

e sind unterschiedlich explizit bzw. implizit, z.B.

YouTube Community Guidelines

L ReChtI iCh e VO rga be n Respect the YouTube Community

We're not asking for the kind of respect reserved for nuns, the elderly, and brain surgeons. We mean don't abuse the site. Every
° AG B T f S M cool new community feature on YouTube involves a certain level of trust. We trust you to be responsible, and millions of users
e rl I l S o e rvl Ce respect that trust, so please be one of them.

We Review Videos Flagged As Inappropriate

.
L G ese I I SC h a ft I I C h e N O r m e n Okay, this one is more about us than you. When a video gets flagged as inappropriate, we review the video to determine whether it

violates our Terms of Use—flagged videos are not automatically taken down by the system. If we remaove your video after reviewing
it, you can assume that we removed it purposefully, and you should take our warning notification seriously. Take a deep breath
read our Terms of Use and try to see it from our perspective. If you find other videos on YouTube with the same violations, please

b ¥7) N eti q U ette “ flag them so we can review them as welll

Don’t Cross the Line

b S u b k u It U re I I e KO nve n t i O n e n & RO u ti n e n Here are some common-sense rules that will help you steer clear of trouble:

= ¥anTuha ie nat far namaaranhu ar cavialhs avnlicit cantant I thie daerrihae unnr vidan avan if it'e a viden af unirealf dan't nnet

PR S VA PO N S VP R Py

. . f
. den dah h hiedlich stark und & {
We r e n a e r a u C u nte rSC Ie IC Sta r u n "33 Prozent glauben, dass man hierzulande nicht zu allen Themen seine Meinung )
. . dultern darf. Eine Mehrheit von 56 Prozent dagegen ist von der Meinungsfreiheit <
von unterschiedlichen Bezu gsgruppen berzeugt, 11 Prozent zeigten sich unentschieden.” 3
y
H H Wen interessiert so etwas? Wenn ich eine Befragung unter 100 Rentnern mache, dann 3
Sa n kt I O n I e rt werden mir auch 60% Bestatigen, dass man einem Polizisten immer Rede und Antwort {
stehen muss. Richtig macht es das trotzdem nicht. [...] }
Gekirzt. Bitte beteiligen Sie sich sachlich und konstruktiv. Danke, die Redaktion/s ;’
4

F T N L SN L NP LY NP N Y T W N VOV SV N WS

Schmidt 2006; 2011 | https://www.youtube.com/t/community_guidelines | #vernol3 6 von 20
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Analysekategorien: Regeln (2/2)

1. Adaquanzregeln (> ,Medienwahl”) Regeln

—  Welche Plattform / Kanal ist fur welche Zwecke
geeignet?
—  Darf man Uber Facebook Schluf8 machen?

2. Prozedurale Regeln (> ,,Mediengebrauch®)

Handeln

—  Wie nutze ich eine Plattform ,richtig”?

—  Wie bediene ich Privatsphareeinstellungen? Was
teile ich mit? Was bedeutet LOL?

: . _ “Honey, Your grandma has just
* Regeln haben eine , kognitive” und eine died LOL

,performative” Komponente — man muss ihren ’M.D:vwknowwmttot\
. . means
Gehalt kennen, diesen aber auch im 5 .
Yes | do, It means 'Lots of Love'

ausgelbten Tun realisieren P T
IS NOt Wi means

e Kenntnis und Befolgen von Regeln ist VYesitisn
Voraussetzung fur Teilhabe (bzw. kann “Google it mom, google it
Grundlage fur Exklusion sein)

oY -
( PARENTSSHOULDNT TEXT.COM .

Schmidt 2006; 2011 | Héflich 2003 | http://www.parentsshouldnttext.com/7412/lots-of-love/ #vernol3 7 von 20




Analysekategorien: Relationen

Relationen ist der Oberbegriff fur technische
Verkniipfungen und fir soziale Beziehungen (die
ineinander aufgehen kdonnen)

Relationen

» soziale Beziehungen > vgl. letzte Vorlesung

e Zwei wesentliche Formen technischer

Verknupfungen
Handeln
1. Hyperlinks: navigierbare Verknlpfung zwischen
Texten bzw. Elementen von Text e o

2. Datenbankverkniipfungen: z.B. bestatigte
Kontakte; Assoziation eines YouTube-Videos mit
einem Schlagwort

Hamburger SV : f
[‘0] Im Gesprach mit #H5V.de fordert Thorsten #Fink: "Jeder muss bereit ‘3_
sein, alles zu geben” bit ly/HSV1531 F g

P R W I T Y Y DRI PPN PTG T S TR

e Relationen sind Grundlage fiir vernetzte
Offentlichkeiten, indem sie Informationen
zueinander in Beziehung setzen und auffindbar

Schmidt 2006; 2011 #vernol3 8 von 20




z.B. , Distributed conversations”

Lilia Ton John Paul Gary Dina Stuart Lee Julian
23 Nov

24 Nov

25 Nov

4 Dec
5 Dec
—_———* Link to a weblog post
——- Quote accompanied by link to a weblog post
— — — Quote accompanied by link to a comment or weblog homepage

#ivern613 9 von 20
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Analysekategorien: Code

Code bezeichnet im engeren Sinne die Software-
Grundlage eines Programms, einer Plattform o.a. Handeln

A

e wird aber auch fur alle medientechnischen
Grundlagen von internet-basierter Kommuni-
kation (d.h. Hardware & Software) benutzt

v

Code

* Code eroffnet erst bestimmte Handlungs-
optionen und schliel3t andere aus

E

o ,wirkt” auf unterschiedlichen Ebenen (z.B.
durch Algorithmen, Interface oder | Wie it dein Bedihungsstatus? >
Schnittstellen zum Datenaustausch) :

Drucken | Versenden | Merken | Feedback

e Determiniert Nutzung aber nicht, sondern ist —
in unterschiedlichem MalSe und in Abhangigkeit
von technischen Fertigkeiten — offen fur
Umnutzung, Modifikation, Hacking, etc.

In einer eingetragenen Partnerschaft
> Eingehende Behandlung in nichster Vorlesung In einer Lebensgemeinschatt

B i e

-, Kommentieren | 12 Kommentare

W Twittern « 51 ElEmpfehlen - 139 g +

AN e BB,

Schmidt 2006; 2011 #vernol3 10 von 20




Zwischenfazit

1. Geben rahmende Erwartungen und
,Skripts” fur Handeln vor <> werden

Regeln 4 Relationen durch Handeln (re-)produziert bzw.
geandert

1 5 2. Betten Handeln in soziale Gemeinschaf-
ten bzw. Offentlichkeiten ein <> werden

durch Handeln geknuipft bzw. bestatigt

Handel
5 - 3. Liefert Grundlage fiir Handeln <> kann

durch Handelnh rekombiniert bzw. weiter
entwickelt werden

4. In unterschiedlichen Formationen konnen
unterschiedliche Regeln gelten

Code

5. Regeln und Code konnen kongruent oder
konfligierend sein

6. Code bildet Relationen ab & erweitert sie
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Nochmal: Soziologische Grundlagen

Strukturen
(Makro-Ebene) (z.B. soziale Normen;
Formen der sozialen
Vernetzte Offentlichkeit Stratifikation und daraus
resultierende Ressourcen)

Regeln <—> I
\ f Situations- und
Handeln Praktiken akteursubergreifende
I I Formen des ,Tuns”

Episode Handeln

(z.B. einen Tweet mit Foto
(Mikro-Ebene) vom Horsaal verschicken) e Blogger

#tivern613 12 von 20
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Praktiken

lattformiibergreifende
(,disperse”) Praktiken, z.B.

- Veroffentlichen

- Taggin -
Ve%fc h?a{gwo rten YU L
testn | noioner | - Kommentieren
\ f - ,Kontakten” hmbook
i - Suchen
ode - f\\‘:a}
Z/Z)tg Z;Ztlizijrne ,scientific b\l;)/gging”, po.litisches Bloggen,
Praktiken, z.B. atchblogging, ... 5 Blogger
\§ ~_ %

#tivern613
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,dispers”vs. ,integrativ“ nach Schatzki siehe Stock 2011 bzw. http://www.schmidtmitdete.de/lehrwiki/index.php?title=Vernoe13_03



\ ’

|dentitats- Selbst- ,Wer bin ich?“
management auseinander-

setzung
(11| Tube

Beziehungs- e ez Sozial- h:ﬂhnpk Atz

management auseinander- habe ich in der
setzung Gesellschaft?“
G ol
5 0 “/}
1.\ * 0/
V]VIKII-’E]DIdA
The Free Encyclopedia
Informations- Sach- ,Wie orientiere ich
management auseinand elt?”

setzung

/ \

Ausfiihrlich: Paus-Hasebrink/Schmidt/Hasebrink 2009; Schmidt 2011; Abbildungsquellen siehe nachste Folie #vernol3 14 von 20




e Alle drei Praxiskomponenten sind im Kontext von Merkmalen
und Anforderungen moderner Gesellschaften zu sehen

e /dentitdtsmanagement: Anforderung, eine eigene
unverwechselbare Identitat zu entwickeln und darzustellen, ist
gesellschaftliches Leitbild und normative Anforderung an den
Einzelnen; Identitat ist dabei nicht ein fir alle Mal stabil,
sondern wird in alltaglichen Interaktionen , hergestellt”

e Beziehungsmanagement: zeitlich stabile, traditionell begrin-
dete und ortlich gebundene Gruppen verlieren gegeniber
flexiblen, interessengeleiteten und ortsiibergreifenden
Bindungen relativ an Gewicht; , Networking” wird zu
Schlisselqualifikation

e Informationsmanagement: Informationsfille der Gegenwart
erfordert aktives Filtern und Lenken von Aufmerksamkeit

Internet & soziale Medien sind einerseits Werkzeuge zur
Bewaltigung dieser Aufgaben, andererseits treiben sie diese
Entwicklungen auch weiter voran

© Hapf2, http://www.flickr.com/photos/44029537@N00/12760664 | [Beziehung] CC BY-NC-SA-2.0, Myles!, H#vernd13 15 von 20

http://flickr.com/photos/mylesdgrant/495698908 | [Information] CC BY-NC-ND-2.0, Axel V, http://www.flickr.com/photos/axels_bilder/126700804



Briickenfolie

Und was passiert, wenn das alle machen?

L‘fL

1“"*“"‘!"\" Wﬂﬂ" AX w.!:!.!@}:'l *i' h }*‘l'ﬂ,i'ﬂr‘ﬂr\'h‘ PRI

... die Antwort gab es aus Zeitgriinden nicht mehr, wird in Vorlesung 6 nachgeholt

CC-BY-SA 3.0 — Johann H. Addicks, http://commons.wikimedia.org/wiki/File:Hammer_Briicke_Dusseldorf stromaufwarts.jpg #vernol3 16 von 20




Heutige Sitzung behandelte mehrere Perspektiven auf das grundlegende
sozialtheoretische Problem, Strukturen (vernetzte Offentlichkeiten) und Handeln
(ich tweete) miteinander in Beziehung zu bringen:

Vernetzte Offentlichkeiten (Makro-Ebene) beruhen auf spezifischen Praktiken,
die wiederum Bindel einer Vielzahl von individuell-situativen
Handlungsepisoden (Mikro-Ebene) darstellen

Praktiken lassen sich als individuelles Handeln beschreiben, das durch Regeln,
Relationen und Code gerahmt, aber nicht determiniert wird; welche Praktiken
(z.B. disperse vs. integrative) in den Fokus rticken, ist vom Erkenntnisinteresse
abhangig

In Praktiken auBern sich — je nach Praxis unterschiedlich deutlich —
Handlungskomponenten (ldentitats-, Beziehungs- und Informations-
management), die die Praktiken wiederum mit Gbergeordneten Entwicklungs-
aufgaben bzw. Anforderungen moderner Gesellschaften verbinden
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Habe ich etwas vergessen?

Haben Sie noch Fragen?

Notsure if all ““33“0“3 Bis ndchste Woche — Thema dann:

answered Die technischen Grundlagen
vernetzter Offentlichkeiten

Vielen Dank flir lhre
Aufmerksamkeit!

__orstudentsyjusttired

Quelle: Meme Generator unter cheezburger.com/7245501952 #vernol3 18 von 20
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