Quizfrage:
Wie viele Mitglieder hat das , Alpentrio Tirol“?

Vernetzte Offentlichkeiten — Sitzung 6

Vernetzte Identitdten, vernetzte Gemeinschaften

Fragen fur heute:
e Lauft Selbstdarstellung im Internet anders ab als offline?
e [Kann sich Gemeinschaftsgefiihl entwickeln, wenn man sich nie persénlich trifft?]

¢ Verlieren wir unsere Privatsphare, wenn wir ins Internet gehen?
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Rekapitulation: Komponenten von Praktiken

Identitats- Selbst- ,Wer bin ich?’\

setzung

Beziehungs- Sozial- +Welchen Platz

management auseinander- habe ich in der
setzung Gesellschaft?“)

Informations- Sach- ,Wie orientiere ich

management auseinander- mich in der Welt?“
setzung

P P
C BY-NC-ND-2.0, Axel V, http://wwuw.flickr.com/photos/axels_bilder/126700804 #verno13 ERLpIY

Identitat allgemein

e ldentitat” ist kein ein fur alle Mal stabiles Merkmal einer
Person, sondern wandelt sich im Lebensverlauf (z.B.
Heranwachsen; biographische Ubergénge und Briiche)

¢ Identitat entsteht erst im Wechselspiel zwischen Mensch
und seiner sozialen Umwelt

e Georg Simmel: Individualitat entsteht im Schnittpunkt
zahlreicher ,sozialer Kreise”

¢ Erving Goffman: Identitat wird in sozialen Situationen tber
,impression management” vermittelt

¢ welche Facetten seiner selbst man wie in den Vordergrund
stellt, ist abhangig von Definition der Situation und von
Rollen(erwartungen)

¢ |dentitatsfacetten werden lUber Hinweisreize vermittelt:
»cues given” (bewusst; ggfs. inszeniert) vs.
»cues given off” (unbewusst; z.B. nonverbal)

Buckingham 2008; Simmel[1908] 1999; Goffman [1959] 1976 | e
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Identitditsmanagement online

In computervermittelten Situationen gelten
im Vergleich zur face-to-face-Situation CEh o i dem Sege
besondere Bedingungen fir Darstellung
von Identitatsfacetten

Vermittlung Uber Avatar bzw. Persona

=>» kérperunabhdngige Représentationen (die
aber auch wieder auf Kérper Bezug nehmen
koénnen; z.B. in Fotos)

starkeres (aber nicht vollstandiges) Gewicht
von ,cues given”

=> Méglichkeit zur selektiven Présentation von
Identitatsaspekten

Raum-zeitliche Anwesenheit nicht notwendig
=>» Interaktion Uber Distanz, v.a. aber
asynchrone Kommunikation méglich
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Schmidt 2011; Marwick 2013 | LOTRO, Epische Quest, Prolog zu Band Il ,Die Gefahrten brechen auf” #vern613 5 von 20

Avatare & real life

These aus friiher Phase der Internetverbreitung: Internet fungiere als ,,identity
workshop” (Turkle 1998), weil Menschen in andere Identitdten schlipfen und
mit anderen Darstellungen experimentieren kénnen

]

FRENTHE.SCREEN

i

|

Doch trifft das auf das Identitdtsmanagement in den sozialen Medien zu?

Turkle 1998 | Bilder © Robbie Cooper #verné13 6 von 20
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Studie: Schenk et al. 2012

- Feldzeit: 08/09 2011

- 12-24-jahrige Internetnutzer (n=1.301)

- 97% nutzen SNS zumindest wochentlich

- 82% geben an, Facebook sei hauptsachlich
genutzte SNS

Sexuelle Orientierung

12

Politische Einstellung il 2
—

M Gesamt 12-14 Jahre 15-17 Jahre m18-20 Jahre ® 21-24 Jahre

Quelle: Schenk et al. 2012, S.223ff. #verno13 7 von 20

Identitdtsmanagement als Praxis (1/3)

Regelhafte Aspekte des Identitditsmanagement u.a.

Regeln «—» Relatlonen
* Leiterwartung: Authentizitdt

* Nicht zwingend an Realnamen gekoppelt, wohl aber an \ /
wahrhaftige Selbstdarstellung (statt z.B. ,Fake“-Accounts) |dentitats-

« schlagt sich auch in vielen ABG bzw. Community- management
Richtlinien nieder (,Klarnamenzwang”) I

* Gebrauch von Pseudonymen allerdings nicht immer
dysfunktional, sondern u.a. auch Strategie zum

Privatsphéreschutz ()

e Aber auch: rollen- oder subkulturspezifische
Anforderungen bzw. Erwartungen an Selbstdarstellung
e 2.B. Signalisieren von ,richtigen” Informationen um

Zugehorigkeit zu demonstrieren; spezielle Posen,
sprachliche Codes, etc.

e kann auch bewusste Inszenierung als , micro-celebrity”
bzw. Medienperson beinhalten ()

(1) Hogan 2013 | (2) Senft 2013 ; ReiBmann 2013 #vernd13 8 von 20




Identitdtsmanagement als Praxis (2/3)

Identitdt(smanagement) auch online nicht denkbar

(a) ohne Einbettung in soziale Relationen ‘—’
* Zum einen geschieht Selbstdarstellung und Erhalt von \ /
Privatsphare gegeniber einem (imaginierten und/ prw—
oder tatsachlichen; s.u.) Publikum management
* Zum anderen treten an die Seite von “personal I

identity cues”, die ich selbst preisgebe, die “social

identity cues” (1

¢ |nformationen und “Daten”, die andere (iber mich H ol n B
hinterlassen, beeinflussen, wie ich von Dritten
wahrgenommen werde z.B.

¢ Kommentare zu meinem Profil, Fotos oder Videos
e Gerichte 0.4., die ohne mein Wissen verbreitet werden

¢ meine Einbettung in Kontaktnetzwerke (“public displays of
connection” (2)

(1) Baym 2010: 108-119 | (2) Donath and boyd 2004 : 71 #vernd13 9 von 20

Identitdtsmanagement als Praxis (2/3)

Identitdat(smanagement) online beruht zudem

(b) auf technischen Verkniipfungen ‘—’
* Erst die Verknlipfung von vielen unterschiedlichen \ /
Informationen und Daten schafft ,vernetzte pr——
Identitat”, sowohl an abgrenzbaren ,,Orten” (z.B. dem management

Facebookprofil” als auch ,ortsiibergreifend”

* Merkmale, Attribute und Marker der Selbstdarstellung I
sind unterschiedlich stabil bzw. fluide (z.B. Nutzername vs.
Profilbild vs. kontinuierliche Statusupdates)

* Anordnung der verknlpften Informationen in typischen
Formen, z.B. “Profil”, “Chronologie”, ,,Datenbank”

* Selbstdarstellung liber unterschiedliche “Orte” hinweg
kann unterschiedlich konsistent sein bzw. verschiedene
Facetten von Identitdt in den Vordergrund stellen (z.B. als - : e :
Strategie des Privatsphareschutzes) AP DS bb PP P sl DL B 215

Schmidt 2013 #verné13 10 von 20
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Identitdtsmanagement als Praxis (3/3)

Technische Architektur der Plattformen und des

Internets als dritte rahmende Bedingung von ‘—’
Identititsmanagement, z.B. \ /

e User interface legt spezifische Form der ——
Selbstdarstellung (s.0.) nahe management

e |dentitat wird in Daten ausgedriickt, sodass I
zugrundeliegende Datenstrukturen vorgeben,
welche Facetten geschlossen (in welchen
Kategorien?) oder offen ausgedriickt werden i A gt 1
kénnen - ,
=» Standardisierung von Selbstdarstellung auf sehr '
grundlegender Ebene

e Zuganglichkeit bzw. Einschrankung der Sichtbarkeit :
von Informationen fiir bestimmte Personen- = i 3
gruppen wird technisch unterstutzt (z.B.
passwortgeschltzte Bereiche; privacy settings)

Schmidt 2013 #verné13 13 von 20

Architektur und Publika

Weitere Merkmale der Kommunikationsarchitektur beeinflussen Privatsphare

Persistenz Kopierbarkeit Skalierbarkeit Durchsuchbarkeit

2 O o ?

Intendiertes Publikum Faktisches Publikum
Wen habe ich als ,Gegeniber” Wer nimmt Kenntnis von
meiner Selbstoffenbarung online meiner Selbstoffenbarung online?

im Sinn?

Adressiertes Publikum Potentielles Publikum

Wen spreche ich in einzelnen Situationen Wer kénnte unter Umstanden alles von
gezielt an? der Selbstoffenbarung Kenntnis nehmen?

Boyd 2008; Schmidt 2011 #verno13 14 von 20



Zusammensetzung des Publikums (1/2)

* SNS-Nutzer pflegen vor allem Kontakte aus dem erweiterten sozialen Netzwerk

* Jugendliche und junge Erwachsene: Durchschnittliche Anzahl der Kontakte: 185

e Deutlich Gberproportional: 15-17-Jahrige (266 Kontakte im Durchschnitt)

* Kontakt auf SNS geht oft mit persénlicher Bekanntschaft, aber nicht zwingend mit mit

groBer Nahe einher
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Studie: Schenk et al. 2012

Feldzeit: 08/09 2011
12-24-jdhrige Internetnutzer
Teilnehmer: n=1.301
97% nutzen SNS zumindest
wochentlich
82% geben an, Facebook sei
hauptsachlich genutzte SNS

I I

Wiirde ich meiner Geburtstagsparty einladen
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Freunde

Verwandte

Kollegen

Partner/in

Ex-Partner/in

Eltern

Vorgesetzte/Lehrer [

"Online only"

Celebrities

Fremde

Eigene Kinder/Enkel

B sind unter Kontakten

s. auch Utz/Schmidt 2012

Intendiertes Publikum

Nicht reprasentative Befragung
- Nov/Dez 2011

- 742 Facebook-Nutzer aus D

- @-Alter 24,2 Jahre

-74,7% Manner (!)

- @ 215 Kontakte
- Davon @ 36 ,echte Freunde”

B geben Feedback
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* ldentitdt” entwickelt, stabilisiert und wandelt sich im Wechselspiel des
Einzelnen mit seiner sozialen Umwelt — auch in ,virtuellen” vernetzten
Offentlichkeiten

e Praktiken des onlinegestiltzten Identitaitsmanagements werden von Regeln,
Relationen und Code gerahmt — das Leitbild der Authentizitat ist dabei zentral
(was Inszenierung nicht grundsatzlich ausschlieRt)

¢ Technische Architektur der digitalen Medien flhrt dazu, dass Kontrolle tGber
Publika seiner vernetzten ldentitdt erschwert wird

e Es kommt zum Privacy Paradox: Menschen messen Privatsphdre einen hohen
Wert bei — agieren aber in Kommunikationsumgebungen, die die Grenzziehung
zwischen ,,Privat” und , Offentlich“ erschweren.

#verno13 18 von 20



Habe ich etwas vergessen?

Haben Sie noch Fragen?

4

Not sure if all [_lllﬂS“ﬂ“S Bis zum 30. Mai! — Thema dann:
answered Vernetzte Offentlichkeiten
und Journalismus

Vielen Dank fiir lhre
Aufmerksamkeit!

uelle: Meme Generator unter cheezburger.com/7245501952 #vern613 19 von 20
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